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О чем это мероприятие?
Цель бранча  - просто и доступно рассказать о последних бизнес-практиках и технологических новинках в сфере автоматизации финансового сектора. Мероприятие объединяет бизнес-консультантов, экспертов в области построения и модернизации бизнес-процессов и разработчиков специализированных решений для финансового сектора.
Для кого?
Мероприятие будет интересно коммерческим директорам, руководителям кредитных отделов и отделов продаж финансовых услуг, отделов по работе с клиентами, ИТ-директорам, директорам  по развитию банков, кредитных организаций и лизинговых компаний. 
Зачем идти?
На конференции вы узнаете, как современные ИТ-технологии помогают банкам, кредитным, и лизинговым компаниям самых разных областях: продажи, работа с клиентами, выдача кредитов и контроль задолженности, документооборот, совместная работа между отделами. Кроме того, у участников будет возможность познакомиться с возможностями ключевых платформ для автоматизации этих процессов: Microsoft Dynamics CRM, Microsoft Office SharePoint Server, Microsoft, Microsoft Dynamics AX, оценить преимущества специализированных отраслевых решений для финансовой отрасли и получить консультацию ведущих специалистов

ПРОГРАММА МЕРОПРИЯТИЯ
	9.30-10.00
	Регистрация, welcome-кофе

	10.00-10.15
	Вступительное слово, приветствие участников
Владимир Водянов, директор департамента по продвижению бизнес-решений Microsoft Александр Семенов, генеральный директор «КОРУС Консалтинг»

	10.15-10.45
	Новые тренды в финансовом секторе 2011-2012
Андрей Трифонов, руководитель направления по развитию бизнес-решений для финансового сектора, Microsoft

	10.45-12.30
	Мастер-класс «Клиентоориентированность финансовой компании: четыре шага и еще один прыжок» 
Константин Харский, консультант, эксперт, автор книг «Профессиональные продажи», «Ценностное управление для бизнеса» и др.

	12.30-12.45
	Кофе-брейк

	
СПЕЦИАЛИЗИРОВАННЫЕ РЕШЕНИЯ ДЛЯ ФИНАНСОВЫХ КОМПАНИЙ


	12.45-13.15
	CRM-системы для финансового сектора: истории успеха и практика российских и зарубежных компаний. Работа над ошибками


	13.15-14.00
	Комплексная автоматизация лизинговой деятельности: экспертиза «КОРУС Консалтинг»
Мария Бар-Бирюкова, директор департамента CRM «КОРУС Консалтинг»
Анна Корчминская, директор департамента ERP «КОРУС Консалтинг»

	14.00-14.30
	История проекта от первого лица: пример ведущей лизинговой компании России


	14.30-15.00
	Автоматизация процессов кредитования корпоративного бизнеса и розничных клиентов
Мария Бар-Бирюкова, директор департамента CRM «КОРУС Консалтинг»

	15.00-15.30
	Портальные технологии для финансов 
Александр Невинчанный, директор департамента базовых решений Microsoft «КОРУС Консалтинг»

	15.30-16.00
	Фуршет


ОРГАНИЗАТОРЫ
	[image: КОРУС Консалтинг]

Компания «КОРУС Консалтинг» основана в 2000 году и предлагает услуги IT-консалтинга в области построения, оптимизации и автоматизации бизнес-процессов.
Офисы и представительства компании расположены в Москве и Санкт-Петербурге. Сегодня в «КОРУС Консалтинг» работают более 450 сотрудников.
Департамент бизнес-решений на базе технологий Microsoft был основан в 2001 г. На протяжении этого времени «КОРУС Консалтинг» ежегодно входит в число лучших российских партнеров корпорации по решениям Dynamics.
www.korusconsulting.ru
www.ms.korusconsulting.ru
	
[image: Microsoft]
Microsoft — мировой лидер в области программного обеспечения, ИТ-услуг и решений. Это одна из крупнейших глобальных корпораций, с представительствами более чем в 190 странах мира и 92,7 тыс. сотрудников.
Бренд Microsoft один из самых сильных и дорогих в мире — согласно исследованию Best Global Brands 2009, его ценность составляет более 56 млрд долл.
Microsoft открыла свое представительство в России в 1992 году. Сегодня компания представлена во всех регионах страны, офисы и представительство Microsoft открыты в 70 городах.
www.microsoft.ru


РЕГИСТРАЦИЯ
Участие в мероприятии бесплатное при условии предварительной регистрации.
Количество участников ограничено!

Будем рады ответить на Ваши вопросы: Александра Жидких, Дарина Борисенко
Москва: +7 (495) 229-53-70 
Санкт-Петербург: +7 (812) 324-24-57
E-mail: AZhidkikh@korusconsulting.ru, DBorisenko@korusconsulting.ru
ИНФОРМАЦИОННЫЕ СПОНСОРЫ

Генеральный информационный спонсор бизнес-бранча – интернет-портал BANKIR.RU
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